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ANEXO |

TERMO DE REFERENCIA

1. DO OBIJETO

1.1 Contratacdo de empresa especializada na PRESTACAO DOS SERVICOS CONTINUADOS DE
FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA E EQUIPAMENTOS PARA SERVICOS DE PEQUENOS REPAROS E
MANUTENCAO PREDIAL, PREVENTIVA E CORRETIVA, ELETRICA, GASES E DE AR CONDICIONADO, incluindo
mao de obra, fornecimento de materiais e pecas, utilizacdo de equipamentos necessarios e adequados a
execucdo dos servigcos, no Hospital Estadual Infantil e Maternidade Alzir Bernardinho Alves (HIMABA), no
municipio de Vila Velha/ES, referente ao CONTRATO DE GESTAO n2 001/2021, firmado entre o INSTITUTO
ACQUA e o ESTADO DO ESPIRITO SANTO.

2. DO LOCAL DA PRESTACAO DE SERVICO

2.1 HOSPITAL ESTADUAL INFANTIL E MATERNIDADE ALZIR BERNARDINHO ALVES (HIMABA) —
situado na Avenida Ministro Salgado Filho, 918, Bairro Soteco, Vila Velha/ES.

3. DA JUSTIFICATIVA

3.1 A contratacdo envolve servicos de natureza continuada, necessdrios a conservacdo do
patrimonio e ao bom andamento das atividades de saude desenvolvidas nestas dependéncias. O objetivo
desses servicos é a otimizacdo das instalagOes prediais da Unidade, logrando evitar acidentes ou transtornos
relacionados ao uso continuo das instalagdes, além de prolongar a vida util de equipamentos e gerar
condicBes adequadas ao exercicio das atividades de seus servidores, colaboradores e usuarios.

3.2 A contratacdo de empresa especializada que visa manter as unidades fisicas prediais, seus
mobilidrios fixos, bombas e motores de agua, subestacdo, grupo gerador, transformadores, casa de maquinas,
sistemas de combate a incéndio e equipamentos de ar-condicionado.

3.3 Devido a importancia destes servigos e no intuito de sempre melhor atender as demandas de

manutencdo inerentes a qualquer edificacao, sobretudo os utilizados pela drea da salde, além do significativo
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acréscimo de servicos em relacdo ao escopo de trabalho atual em funcdo das dimensdes da unidade e

demanda no atendimento, faz-se necessaria a contratacdo de empresa especializada em manutencao

preventiva e preditiva das instala¢Ges prediais nas dependéncias do hospital.

4. DA QUALIFICACAO TECNICA

4.1 A habilitacdo juridica sera comprovada mediante a apresentac¢do da seguinte documentacao:

a)

b)

d)

Apresentar atestado(s) de capacidade técnica fornecido(s) ou contrato de prestacdo de servigos por
pessoa juridica de direito publico ou privado, em nome e favor da empresa, que comprove(m) sua
aptidao para o desempenho da atividade pertinente e compativel em caracteristicas, quantidades e
prazos com as especificagcdes constantes neste Termo de Referéncia;

Cartdo de CNPJ;

Alvara de Funcionamento;

Ato Constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor devidamente registrado na Junta Comercial,
em se tratando de sociedades comerciais. No caso de sociedade por acdes, apresentar também
documento de eleicdo de seus administradores. Registro Comercial em se tratando de empresa
individual;

Prova de Regularidade com a Fazenda Nacional;

Prova de Regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

Prova de Regularidade com a Fazenda Estadual;

Prova de Regularidade com a Fazenda Municipal;

Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

Licenga Sanitdria Estadual ou Municipal da empresa, perante o 6rgdo sanitdrio competente, para
exercer suas atividades, objeto deste Termo de referéncia (se for o caso);

Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional competente (se for o caso);

Registro do responsavel técnico da empresa na entidade profissional competente (se for o caso);
Atestados de vistoria dos locais de execu¢do dos servigos, onde sera declarado que a Proponente tem
pleno conhecimento: dos locais em que se desenvolverdo os servigos; dos acessos; e de todas as

demais condigdes e eventuais dificuldades para execugao dos servigos do objeto, ANEXO II.
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4.2 A capacidade econémica e financeira sera comprovada mediante a apresentacdo da seguinte
documentagao:
a) Certiddo negativa de faléncia ou concordata expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica,
ou de execuc¢do patrimonial, expedida no domicilio da pessoa fisica;
b) Balanco Patrimonial e Demonstragées Contdbeis ou Speed fiscal eletronico do ultimo exercicio
social, ja exigiveis e apresentados na forma da lei, vedada a sua substituicdo por balancetes ou

balancos provisdrios, que comprove a boa situagao financeira.
5. ESPECIFICAGAO DOS SERVIGCOS

5.1 Trata-se de servico comum, com fornecimento de mao-de-obra em regime de dedicacao
exclusiva, fornecimento de materiais/pecas e locacdo de equipamentos, quando se fizer necessario,
indispensaveis a execucdo de servicos especificos solicitados e visando manter a seguranca dos trabalhadores
envolvidos, a ser contratado mediante processo seletivo.

5.2 O critério de julgamento adotado serd o menor preco global

53 A prestacdo dos servicos ndo gera vinculo empregaticio entre os empregados da Contratada
e o Instituto ACQUA, vedando-se qualquer relagdo entre estes que caracterize pessoalidade e subordinagdo
direta.

5.4 Manutencdo Preventiva: Servicos de carater permanente, que obedecem a uma programacao
previamente estabelecida, apresentada em cronograma fisico devidamente aprovado pela Unidade, cujas
etapas sdo cumpridas obedecendo a uma periodicidade pré-determinada e envolve programas de inspecdo,

reformas, reparos, entre outros.

5.5 Manutengdao Corretiva: Servicos esporadicos, ausentes de programagdo prévia, a serem

executados em carater eventual e/ou especial, devidamente apontado pela direcdo da Unidade.

5.6 Manutengdo Preditiva: conjunto de medidas operacionais técnicas de vistoria, que indica as

condigdes reais de funcionamento, o seu desgaste ou processo de degradagao.

5.7 Reforma: consiste em alterar as caracteristicas de partes de uma obra ou de seu todo, desde

gue mantendo as caracteristicas de volume ou drea sem acréscimos e a funcdo de sua utilizacdo atual.
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5.8 Relacdo de Equipamentos da Unidade

a) Geradores (quantitativos):

Quantidade Descrigao Motor
1 Gerador 380V Trifasico 480 KVA Scania
1 Gerador 220V Trifasico 480 KVA Scania
1 Gerador 220V Trifasico 220 KVA FPT

b) Sistema de refrigeracao (quantitativos):

EQUIPAMENTOS MARCAS QUANTITATIVOS CAPACIDADES

CARRIER

ELETROLUX

ELGIN 7.500 BTU's

CONDICIONADOR DE GREE
180 A

AR MIDEA

RHEEM 60.000 BTU's

SAMSUNG

SPRINGER

ARGATO

CARRIER

CONSUL

ELGIN 9.000 BTU's

CONDENSADORA GREE 100 A

HITACHI 60.000 BTU’s

KOMECO

MIDEA

PHILCO
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SAMSUNG

AGRATTO

ELETROLUX 9.000 BTU's
EVAPORADORA ELGIN 45 A

LG 60.000 BTU's

HITACHI

c) Estrutura Elétrica

A unidade possui uma subestacdo abaixadora de tensdo de 13800 V para 380V e 220V trifdsico e possui os

transformadores abaixo:

Poténcia
Quantidade Descricao (KVA)
1 Transformador Trifasico a seco 750
1 Transformador Trifasico a seco 300
1 Transformador Trifasico a seco 500

A subestacdo conta com aproximadamente 140 paneis elétricos.

d) Rede Hidro Sanitaria

A unidade possui 4 caixas de 60.000 litros que sdo alimentados por um sistema de bombeamento de agua que
conta com 2 bombas de 5,5 CV que funcionam alternadamente para encher as caixas de dgua. Ha também
uma bomba de incéndio para pressurizar a dgua quando necessario na unidade. O servigo de fornecimento
de dgua e tratamento de esgoto é feito pela CESAN

6. DOS REGULAMENTOS

Manutencgdes, servigos, ferramentas e equipamentos/materiais deverdo ser fornecidos em conformidade

com os regulamentos, e normas vigentes:

ABNT NBR 5626/98 Instalagdo Predial de Agua Fria — Instalagdes
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ABNT NBR 5674/12 — Manutenc&o de Edificacoes

ABNT NBR 13534/95 — InstalagGes Elétricas em estabelecimento assistencial de satide—

requisitos para seguranga.

ABNT NBR 5410/97 — Instalac8es elétricas de baixa tens3o.

ABNT NBR 14664/01 — Grupos Geradores.

ABNT NBR — 7256/05 — Tratamento de Ar na Saude

ABNT NBR 16401/08 — Instalacées de Ar-Condicionado — Sistemas Centrais e Unitérios

ABNT NBR 6401/80 — Instalac6es centrais de Ar-condicionado para Conforto

ABNT NBR 9450/04 — Acessibilidade a Edificacbes, Mobiliario, Espacos e Equipamentos

urbanos.

ABNT NBR 5419/05 — Sistemas de Protecdo contra Descarga Elétrica.

ABNT NBR 13714/2000 — Sistemas de Hidrantes e de Mangotinhos para Combate a

Incéndio.

ABNT NBR 17240/2010 — Sistemas de Deteccdo e Alarme de Incéndio — Projeto, Instalacdo

Comissionamento e Manutencdo de Sistemas de Deteccao e Alarme de Incéndios.

ABNT NBR 12188/12 — Sistemas Centralizados de Suprimento de Gases Medicinais, de

Gases para Dispositivos Médicos e de Vacuo para Uso em Servicos de Saude.

ABNT NBR 15345/13 — Instala¢do Predial de Tubos e Conexdes de Cobre e Ligas de Cobre —

Procedimentos.

Analises de dgua hospitalar para avaliar o padrdo de potabilidade (Portaria 2914) e

minerabilidade (RDC 275) da agua;

Controle da fonte alternativa de abastecimento de dgua, como pogos artesianos e cisternas

(Resolucdo SS65 e Portaria 2914);

Controle da qualidade de dguas para processos de dialise (RDC 11);

Controle de qualidade de aguas de piscina (ABNT NBR 10818);

Analises de dguas industriais — caldeiras, torres de resfriamento e processos —também para

monitorar a contaminagao por Legionella (ACOP);

Analises de dgua hospitalar para higiene, como lavagem e esteriliza¢do, esta ultima por
meio de autoclaves a vapor saturado (RDC 15, ABNT NBR 11816, AAMI, ABNT NBR I1SO
17665);
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Andlises de dgua hospitalar em farmacia de manipulacao, conforme exigéncia da Agéncia

Nacional de Vigilancia Sanitaria (Anvisa), segundo regulamentacao técnica especifica;

Pesquisa de metais pesados, VOC, SVOC, organoclorados, organofosforados, carbamatos e

herbicidas (Resolugdo Conama 420/09).

RDC n252/2009 - Servico de controle de pragas

RDC/ANVISA n2 50 de 21 de fevereiro de 2002- Dispde sobre o Regulamento Técnico para
planejamento, programacao, elaboracdo e avaliacdo de projetos fisicos de

estabelecimentos assistenciais de saude

NBR 7229/03- Projeto, construcdo e operacio de sistemas de tanques sépticos

NBR 13969/99 Tanques sépticos — Unidades de tratamento complementar e disposicdo

final dos efluentes liquidos — Projeto, construcao e operacao

7. EXECUCAO DOS SERVICOS

7.1.1 Realizar servicos de manutencdo predial, preventiva ou corretiva no Hospital Estadual Infantil e
Maternidade Alzir Bernardinho Alves (HIMABA), em todas as suas instalagdes e equipamentos,
entre eles reparos, consertos e pequenas reformas e adaptag¢des, ficando excluidos apenas aqueles

gue se configurarem, no entendimento da CONTRATANTE, como reforma.

7.1.2 Realizar obrigatoriamente manutencao das instala¢des que sofrerem modificacGes.

7.1.3 Fornecer mdo de obra, ferramentas, materiais, equipamentos e utensilios necessarios para a
perfeita execugdo dos servigos de manutengao predial preventiva e corretiva e demais atividades
correlatas.

7.1.4 Assumir inteira responsabilidade pela execu¢do dos servigcos contratados e executa-los conforme
as especificagGes constantes da proposta comercial, as disposicbes do Edital, a boa técnica, a
legislacdo e as normas técnicas vigentes e as instrucdes e recomendacfes dos fabricantes dos

equipamentos existentes.
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Operar e agir com organizacao completa, fornecendo a mao de obra necessaria a execugdo do
servico objeto do Contrato, realizando, também, todas as atividades inerentes a direcao,

coordenacao, fiscalizacao, administracdo e execucao dos servicos.
O inicio dos servicos sera realizado logo apds a emissdo da ordem de servico pelo CONTRATANTE.

Propor melhorias a serem realizadas nos equipamentos e instalacdes objeto deste Contrato,
suprindo a CONTRATANTE de informagbes técnicas necessdrias para a tomada das decisOes

cabiveis.

Auxiliar a CONTRATANTE prestando eventuais esclarecimentos de ordem técnica que envolvam os

equipamentos e as instala¢des objeto deste Contrato.
Executar os servicos de manutencao predial sob responsabilidade dos profissionais.

Arcar com todos os custos necessarios a completa execucdo dos servicos, entre eles as obrigacdes
trabalhistas, encargos sociais, tributos, indenizacdes, seguro contra acidentes, além de transporte,
ferramental, equipamentos de seguranca etc.; providenciar, as custas da CONTRATADA,
deslocamento dos profissionais para a prestacdo dos servicos de manutencdo preventiva e
corretiva no Hospital Estadual Infantil e Maternidade Alzir Bernardinho Alves (HIMABA).

Fornecer os materiais de consumo necessarios para a execucdo da manutencao predial preventiva
e corretiva, tais como: parafusos, porcas, arruelas, buchas, pregos, arrebites, graxa, vaselina,
glicerina, lubrificantes, solventes, produtos quimicos de limpeza, alcool, materiais contra corrosao
e para protecdo antiferruginosa, lixas, estopa, panos de limpeza, escovas de ago e nylon, massa de

vedacdo, material de soldagem, espuma de vedacao, etc.

a) O fornecimento de materiais de consumo e reparo, bem como havendo necessidade de
substituicdo de componentes, cabos ou pecas em uma das visitas de manutengao preventiva
e/ou corretiva, esses serdo substituidos por materiais originais ou de qualidade, sendo

ressarcidos de acordo com a utilizagdo, até a quantia correspondente a 10% (dez porcento)
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do valor mensal do contrato, constando o mesmo em relatério mensal anexo a nota fiscal,
juntamente com 03 (trés) cotacbes de precos;
b) Extrapolando o percentual dos 10% (dez porcentos), a CONTRATADA devera encaminhar

solicitagdo juntamente com 3 (trés) cotacGes ao CONTRATANTE para autorizagao.

7.2 Providenciar, as suas expensas, o transporte, destinacdo e descarte dos residuos (sélidos,
liqguidos), detritos e entulhos resultantes da presta¢cdo do servico, tais como pilhas, baterias, lampadas
fluorescentes compactas ou tubulares, recipientes de solventes quimicos, tintas, combustiveis, etc,
observando a legislacdo ambiental vigente no que se refere ao descarte de residuos que possam ser

prejudiciais ao meio ambiente.

7.3 Orientar os seus colaboradores de que ndo poderao se retirar dos prédios ou instalacbes da
Contratante, portando volumes ou objetos, sem a devida autorizacdo da Contratante e liberacdo no posto de

vigilancia da Contratante.

8. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

8.1 Proporcionar todas as condi¢cdes para que a CONTRATADA possa desempenhar os servigos de

acordo com as determinagdes do Contrato e deste Termo de Referéncia.

8.2 Exigir o cumprimento de todas as obriga¢des assumidas pela CONTRATADA, de acordo com as

cldusulas contratuais e os termos de sua proposta.

8.3 Notificar a CONTRATADA por escrito da ocorréncia de eventuais imperfeicbes no curso da

execucdo dos servicos, fixando prazo de 24 (vinte e quatro) horas para a sua correcgao.

8.4 Efetuar os pagamentos pelos servicos executados e obrigaces devidas, obedecendo as condi¢des
estabelecidas no instrumento contratual que sera celebrado entre as partes em consonancia com

este Termo de referéncia.
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8.5 Zelar para que durante toda a vigéncia do contrato sejam mantidas, em compatibilidade com
as obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, todas as condi¢des de habilitagdo e qualificagcdo exigidas na

contratagao.

8.6 Responsabilizar-se pelas despesas referentes as concessionarias de servigos publicos, tais

como: fornecimento de energia, internet, dgua, gds e esgoto.

8.7 Facilitar a instalacdo e verificacdo de equipamentos e a movimentacdo do pessoal da

CONTRATADA nas suas dependéncias, no que se refere aos aspectos ligados aos servicos contratados.

8.8 Informar a CONTRATADA sobre quaisquer alteracées de horarios e rotinas de servigo.
8.9 Executar a fiscalizagdo dos servigos por funcionario(s) especificamente designado(s).
8.10 As notas fiscais deverdo ser atestadas por dois empregados, sendo obrigatdrio um atesto do

empregado responsavel pelo setor de onde o servico, objeto do termo de referéncia, foi executado.

9. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

9.1 Cumpririntegralmente os termos da proposta, que a vincula.

9.2 Prestar os servicos constantes do objeto do presente Termo de Referéncia, sempre em

observancia das disposi¢Ges contratuais e legislagao vigente.

9.3 Apresentar Nota Fiscal, ordem de servico e relatério de prestagdo de servicos mensalmente,

como condicao de pagamento e demais certiddes negativas da empresa.

Santo André
Avenida Lino Jardim, 905 - Vila Bastos - Sdo Paulo - CEP: 09041-031
+55 (11) 4823-1800 | (11) 4825-2008



INSTITUTO

UA

9.4 Executar os servigos atraves de funcionarios vistoriados e acompanhados por encarregados
da propria empresa, devidamente habilitados, usando equipamentos otimizados de teste e medicao, a
fim de manter as instalacdes e os equipamentos adequadamente ajustados, calibrados e em condicdes

de funcionar com seguranca, sem risco de acidente para os pacientes e profissionais de saude.

9.5 Osservicos de inspecao e vistorias programados pela manutencdo preventiva serao realizados
independentemente de um defeito ja estar aparente. Pegas e elementos construtivos que ja demonstram
fadiga ou imperfeicdes devem ser substituidos antes do problema se agravar. Todos os componentes
construtivos (internos ou externos) necessitam de conservacdo, mesmo que em periodicidades

diferentes.

9.6 Executar servicos de Manutenc¢ao Corretiva através de atendimento aos chamados técnicos,
feitos pela UNIDADE, sem limites de chamados, devendo ser realizado imediatamente. Entretanto, caso
necessite de profissional especializado que ndo integre a equipe da CONTRATADA nas dependéncias da

unidade, o prazo maximo sera de 04 (quatro) horas, sem programacao prévia.

9.7 Fornecer a seus empregados uniformes, com logomarca da CONTRATADA, condizentes com a
atividade a ser desempenhada nas dependéncias do CONTRATANTE, sem qualquer repasse do custo para
o empregado e identifica-los por meio de crachd, além de prové-los com os Equipamentos de Protecdo
Individual-EPI, conforme as normas técnicas, sem qualquer dnus do CONTRATANTE, apresentando a

comprovacao da sua respectiva entrega quando solicitado pelo responsavel da Unidade.

9.8 Apresentar, a partir do inicio do contrato e sempre que houver altera¢do, a relagdo nominal
com seus dados pessoais dos profissionais que prestarao os servicos de manutenc¢do nas instalagdes do

CONTRATANTE, no prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos.

9.9 Substituir, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, as ferramentas alocadas para

execucdo dos servigos que ndo estiverem revestidas de qualidade e/ou condi¢es de uso.

9.10 Comunicar imediatamente ao CONTRATANTE toda e qualquer irregularidade ou dificuldade

que impossibilite a execugdo dos servicos contratados.
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9.11 Acatar as determinacdes do CONTRATANTE quanto a execugdo dos servicos de manutencao
objeto do contrato, que poderad sustar, total ou parcialmente, a realizacdo de servicos mal executados ou

sempre que considerar a medida necessaria.

9.12 Assumir inteira responsabilidade pela conservacdo e limpeza dos locais de circulacdo e de
execucdo dos servicos. O desenvolvimento de trabalhos que envolvam transporte e montagem de
equipamentos devera ser rigorosamente planejado, protegendo-se especialmente os materiais de

acabamento existentes na edificacdo (pisos, paredes, profissionais envolvidos e terceiros).

9.13 Implantar, de forma adequada, a planificacdo, execucdo e supervisdo permanente dos
servicos, de forma a obter uma operacdo correta e eficaz, realizando os servicos de forma meticulosa e

constante, mantendo sempre em perfeita ordem, todos os equipamentos objeto dos servicos.

9.14 Fornecer ao CONTRATANTE os numeros de telefones celulares do responsavel pela conducao
dos servicos, com perfeito conhecimento do objeto do contrato, para o pronto deslocamento e

atendimento em emergéncias ou de algum sintoma anormal em equipamentos.

9.15 Substituir seus empregados, quando necessario, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro)

horas, por outros de qualificacdo igual ou superior, sem 6nus para o CONTRATANTE.

9.16 Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as

normas de seguran¢a do CONTRATANTE.

9.17 Observar conduta adequada na utilizacdo dos materiais, equipamentos, ferramentas e

utensilios, objetivando a correta execug¢do dos servigos.

9.18 Reparar, corrigir, remover ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, os servigos
efetuados em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execu¢do ou dos materiais

empregados, a critério do CONTRATANTE.
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9.19 Arcar com a responsabilidade civil por todos e quaisquer danos materiais e morais causados
pela acdo ou omissdo de seus técnicos, prepostos ou representantes, dolosa ou culposamente, do

CONTRATANTE ou a terceiros.

9.20 Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, tais como
os valores providos com o quantitativo de mao de obra especializada, devendo complementa-los, caso o

previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para o atendimento ao objeto do CONTRATO.

9.21 Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as orientacdes da CONTRATANTE,

inclusive quanto ao cumprimento das Normas Internas.

9.22 Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a
ndo executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar ao CONTRATANTE

toda e qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao.

9.23 Fornecer, mensalmente, junto a apresentacdo da nota fiscal, a folha de pagamento do més e
cOpia autenticada da respectiva Guia de Recolhimento do FGTS e de Informacdes a Previdéncia Social

(GFIP), além do comprovante do vale-transporte e folha de ponto.

9.24 Manter, durante toda a execuc¢do do contrato, em compatibilidade com as obrigacGes por ela
assumida, todas as condicOes de habilitacdo e qualificacdo exigidas na Lei e no curso do procedimento de
contratagcao, apresentando, sempre que solicitado: Certiddes negativas Federal, Estadual e Municipal,
Certificado de Regularidade de FGTS e Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas, dentre outras que

venham a ser solicitadas.

9.25 O Imposto sobre Servigos de Qualquer Natureza (ISSQN) devera obrigatoriamente ser

recolhido no Municipio de Vila Velha/ES, local da prestagdo dos servicos objeto deste instrumento.

9.26 A inadimpléncia da CONTRATADA quanto aos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais ndo

transfere responsabilidade ao CONTRATANTE.
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ACQUA

9.27 Comprovar ao CONTRATANTE o cumprimento de todas as obrigacdes descritas no contrato,

através de copias das guias de recolhimento que serdo entregues junto com a nota fiscal/fatura.

9.28 Cumprir, além dos postulados legais vigentes no ambito federal, estadual ou municipal, as

normas de seguranca da administragao.

9.29 Responsabilizar-se pelos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais resultantes da execugao

do contrato.

9.30 Nao permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condicao de aprendiz para maiores de quatorze anos; nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de

dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubridade.
9.31 Zelar pelas boas praticas sanitdrias e demais normas instituidas por drgdos regulatoérios.

9.32 Caso a CONTRATADA julgue necessario fazer alteracGes ou complementac¢des nas rotinas de

execucdo de servicos, devera submeter o assunto ao CONTRATANTE.

9.33 Propiciar ao CONTRATANTE todos os meios e facilidades necessarias a fiscalizacdo dos

Servigos.

9.34 Responsabilizar-se integralmente pelos servicos contratados, nos termos da legislagdo

vigente.

9.35 Fornecer relatdrios técnicos, em impresso, proprio detalhando os servicos realizados em cada

manutencgao.

9.36 Cumprir a legislacdo trabalhista com todos os seus funcionarios ou colaboradores que

prestarem servigcos nas dependéncias do CONTRATANTE. Os salarios, encargos e beneficios dos mesmos
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permanecerdao como responsabilidade exclusiva da CONTRATADA, ndo existindo, com o CONTRATANTE,

subordinacdo ou vinculo empregaticio de qualquer natureza.

9.37 A CONTRATADA responde por todos os 6nus decorrentes da legislacio do trabalho,
previdéncia social e acidente do trabalho, com referéncia a todo pessoal que empregar na execugao dos
servicos ora contratados, ndo havendo qualquer relagdo entre seus funcionarios e ao CONTRATANTE, nem

Onus desta para com aqueles.

9.38 A CONTRATADA devera disponibilizar Quadro Minimo de Pessoal, com dedicagdo exclusiva,

prevendo 24 horas de funcionamento da unidade, a saber:

Quantidade Tipo de Profissional Carga Horaria
03 Profissionais Técnicos 7 hsas 19 hs
02 Profissionais Técnicos 19 hsas 7 hs
01 Coordenador 44 hs semanais

9.38.1 Funcionario volante (conforme necessidade, até o limite anual estimado);
9.38.2 Materiais de consumo e pegas de reposi¢ao;

9.38.3 Locagdo de Equipamentos.

9.39 Para empregados do sexo masculino, estar quite com as obriga¢des do servigo militar.

9.40 Na&o possuir antecedentes criminais registrados.

9.41 Oficial de Manutencdo Predial: efetuar a manutencdo de instalagGes elétricas prediais,
equipamentos, comandos e controles eletroeletronicos; executar ampliagdes, adequacdes e alteragdes nas
instalacGes elétricas e de dados, conforme projetos ou especificacdes autorizadas e aprovadas; efetuar a
manutencdo das instalages hidraulicas prediais; carregar e descarregar veiculos, empilhando os materiais
nos locais indicados; transportar materiais diversos, méveis, equipamentos e ferramentas, de acordo com
solicitagbes recebidas; efetuar montagem de andaimes; limpar, lubrificar e guardar ferramentas,
equipamentos e materiais de trabalho; diagnosticar anomalias nos equipamentos elétricos, tomando as

medidas necessarias; efetuar fixacdo e remocdo de elementos (suportes, prateleiras, barras, quadros, dentre
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outros); efetuar adaptacdo ou manutencdo desses IM’Aorte, perfuracdo, colagem, reaperto,
reencaixe, lubrificacdo); efetuar manutencdo de persianas e cortinas (retirada — para limpeza ou conserto —
recolocacdo; fixacdo de pegas soltas ou danificadas); realizar servicos de remocdo, instalacdo e conserto de
fechaduras; realizar servicos de pequena monta na drea de manutencdo civil predial, tais como pintura,
alvenaria, gesso, reparos de pisos, montagem e desmontagem de portas, janelas, divisérias e acessorios;
realizar a limpeza do local onde foram realizados os servigos objeto do contrato; executar tarefas manuais
simples que exijam esforco fisico; executar outras atividades compativeis com as atribui¢des do cargo; efetuar
levantamento de quantidade, dimensionamento e cotacdo de orgamentos dos materiais necessarios para
cada tipo de servico a ser executado, preencher com descricdo suscinta o servico efetuado e os materiais
utilizados nas ordens de servico executadas;

9.42  Auxiliar de Manutencdo Predial: Abrir valas no solo e corte em parede de alvenaria, utilizando

ferramentas manuais apropriadas; quebrar pedras e pavimentos; efetuar desobstrucao e limpeza de ralos,
caixas de gordura e bocas-de-lobo; carregar e descarregar veiculos, empilhando os materiais nos locais
indicados; transportar materiais de construcdo, modveis, equipamentos e ferramentas, de acordo com
instrucdes recebidas; auxiliar na execucdo de servicos de calcetaria; preparar argamassa, concreto e executar
outras tarefas auxiliares em construcdes; assentar tubos de concreto, sob supervisdo; auxiliar na construcao
de palanques, andaimes, redes de esgoto pluvial e cloacal, caixas de redes de inspecdo, e outras obras; limpar,
lubrificar e guardar ferramentas, equipamentos e materiais de trabalho que ndo exijam conhecimentos
especiais; auxiliar a manutencdo de instalagGes elétricas prediais, equipamentos, comandos elétricos; efetuar
a manutencdo das instalagdes hidraulicas prediais; auxiliar na execu¢do de ampliacbes, adequacbes ou
alteragGes nas redes elétrica, de dados, hidraulica de agua potavel e de esgoto, conforme projetos ou
especificagdes autorizadas; auxiliar se solicitado na instalagdo/reparo de aparelhos de ar condicionado;
auxiliar na realizagdo de servigos na drea de manutencdo predial geral, que exijam habilidade no trato com
ferramentas manuais (elétricas ou mecanicas), tais como: fixacdo e retirada de elementos (suportes,
prateleiras, barras, quadros, dentre outros) se necessario efetuando ajuste ou manutencdo desses elementos
(corte, perfuragdo, colagem, reaperto, reencaixe, lubrificagdo); efetuar instalacdo/manutencdo/remocéo de
persianas e cortinas (retirada —para limpeza ou conserto — recoloca¢do; fixacdo de pecgas soltas ou
danificadas); realizar servicos de remogdo, instalagdo e conserto de fechaduras; realizar servigos de
manutencao civil predial, tais como pintura, alvenaria, gesso, reparos de pisos, montagem e desmontagem de
portas, janelas, divisdrias e acessoérios, entre outros na area de manutencao civil; realizar a limpeza do local

onde foram realizados os servigos objeto do contrato; executar tarefas manuais simples que exijam esforco
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fisico; executar outras atividades compativeis com as atribuicdes do cargo; auxiliar o oficial de manutencao
predial no dimensionamento/levantamento de quantidade dos materiais necessarios para cada tipo de

servico a ser executado;

9.43  Encarregado: Distribuir as ordens de servigos, efetuar orcamentos, apresentar relatdrios a

administragao, treinar e monitorar a equipe.

9.44 Engenheiro: Providenciar a documentagdo pertinente quando tratar-se de manutengdo ou

reparacao estrutural, acompanhar a equipe, distribuir os servicos e finalizar o projeto.

9.45 A Contratada que porventura ndo estiver estabelecida no Estado do Espirito Santo é obrigada

a abrir filial em até 90 (noventa) dias da assinatura do Contrato.

9.46 A contrata devera apresentar os seguintes laudos, no inicio da prestacdo dos servicos, por
funcionario (mao de obra residente), e manter atualizado durante a vigéncia do contrato:
* PMCSO — Programa de Controle Médico e Saude Ocupacional;
* ASO — Atestado de Saude Ocupacional;

e Ficha de EPI — Equipamento de Protecdo Individual.

Deverd atentar para inclusdo do adicional de periculosidade para os cargos de Oficial e Auxiliar
de Manutencdo, estabelecendo percentuais aplicados de acordo com a legislacdo em vigor e

certificacdo para os cargos que demandam adicional de periculosidade.

9.49 A empresa devera seguir os critérios de sustentabilidade abaixo informados:
e Realizar um programa interno de treinamento de seus empregados, nos trés primeiros meses
de execucdo contratual, para redugdo de consumo de energia elétrica, de consumo de agua e
reducdo de producdo de residuos solidos, observadas as normas ambientais vigentes;
e Respeitaras Normas Brasileiras — NBR publicadas pela Associa¢do Brasileira de Normas Técnicas
sobre residuos sdlidos;
e Providenciar o adequado recolhimento das pilhas e baterias origindrias da contratagao, para

fins de repasse ao respectivo fabricante ou importador, responsavel pela destinagdo
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ambientalmente adequada, nos termos Ins!rugao hormatlva IBAMA n° 03, de 30/03/2010,

conforme artigo 33, inciso I, da Lei n°12.305, de 2010 — Politica Nacional de Residuos Sélidos,
artigos 4° e 6° da Resolucdo CONAMA n° 401, de 04/11/2008, e legislacdo correlata;
e Prever a destinacdo ambiental adequada das pilhas e baterias usadas ou inserviveis, segundo

disposto na Resolucgdo CONAMA n2 257, de 30 de junho de 1999.

9.50 INSTALAGOES ELETRICAS

a. QUADROS GERAIS DE DISTRIBUIGAO

Fazer inspecdo visual do equipamento, quanto ao seu
estado geral;

Testar lampadas e substituir as queimadas;

Testar lampadas dos holofotes e substituir as queimadas;
Fazer leitura de todos os instrumentos de medicdo;
Verificar o funcionamento de todos os disjuntores, inclusive
Mensalmente quanto aoaquecimento em excesso;

Verificar a existéncia de ruidos anormais, elétricos e
mecanicos;

Medir a corrente dos alimentadores de todas as saidas dos
disjuntores para osandares;

Verificar a concordancia com as condic¢des limites de
corrente elétricapermitida para cada disjuntor;

Testar tomadas e substituir as defeituosas;

Substituir reatores e bocais das lampadas, quando

defeituosos.
Testar o funcionamento das lampadas de emergéncia;

Medir o nivel de iluminacao;

Efetuar a limpeza das luminarias;

Reapertar o parafuso de sustentacdo das luminarias;
Reapertar os contatos dos reatores;

Trimestralmente Reapertar os parafusos das bases dos soquetes;

Verificar os parafusos de contato das tomadas;

Testar a carga das baterias de emergéncia, substituindo-as
quando necessario.

Efetuar reaperto em componentes de painéis elétricos e

executar a limpeza domesmo
b. QUADROS PARCIAIS DE DISTRIBUICAO

Ligar e desligar as lumindrias dos blocos;

Verificar o aquecimento nos condutores de alimentagdo e
Mensalmente distribuicdo;

Verificar ruidos anormais;
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Fazer inspecdo visual de todos os componentes,
providenciando a substituicdodos defeituosos.

Verificar as temperaturas dos disjuntores, cabos
alimentadores e barras decobre — contato manual;

Executar testes de lampadas de sinalizacao;

Verificar se todos os comandos estdo operando;

Semanalmente
Inspecionar as conexdes de saidas dos disjuntores;

Verificar o equilibrio de fases no alimentador, com todos os
circuitos ligados;

Lubrificar as dobradicas das portas dos quadros;

Medir a corrente e tensao do disjuntor geral e verificar se ha
concordancia comos valores permitidos;

Verificar o aguecimento de todos os disjuntores;

Medir a corrente do disjuntor geral;

Limpar os cabos das prumadas com vaselina liquida;

Mensalmente Fazer a limpeza externa dos quadros com benzina;

Verificar o funcionamento de todos os disjuntores dos
circuitos de distribuicado;

Verificar o funcionamento de todos os disjuntores e
chaves e, caso seencontrem com defeitos ou
subdimensionados, providenciar as substituicdes.

Realizar teste de carga dos diversos circuitos;

Fazer revisdo e verificacdo das cargas;

Verificar o dimensionamento de cabos e fios;

Revisar os quadros de comando e alimentagdo das bombas
d’agua do prédio;
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Trimestralment
e

Verificar a temperatura de todos os terminais de disjuntores
e equipamentos, caso sejam constatadas temperaturas além
do normal, fazer a limpeza e aperta-los;

Verificar os terminais e caso estejam oxidados, fazer a
limpeza e protegé-loscom produto adequado;

Verificar a existéncia de pontos de ferrugem nas caixas e
elimina-los;

Realizar a limpeza geral dos barramentos e conexdes com
benzina;

Realizar a limpeza externa dos painéis com benzina;

Realizar a limpeza geral do quadro com aspirador de po;

Realizar o teste de isolamento do quadro;

Limpar os condutores aparentes com estopa umedecida
em vaselina liquida;

Reapertar todos os parafusos de contato dos disjuntores,
barramentos eaterramentos;

Verificar a tensdo das molas dos disjuntores;

Verificar o balanceamento das fases.

c. BARRAMENTO

Anualmente

Limpar barramento e isoladores, indicando anormalidades;

Reapertar fixagcOes e conexdes;

Medir e anotar o valor da resisténcia de isolamento.

d. RAMAL DE ENTRADA

Anualmente

Verificar estado dos isoladores, substituindo os que se
encontrarem em mauestado;

Verificar a isolagdo das muflas e cabos de entrada e

saida do ramalsubterraneo,
substituindo se necessario;

Eliminar umidade nos dutos;

Verificar as armagdes de sustentagdo das muflas, fixando
aquelas que seencontrarem soltas.

e. MALHA DE TERRA

Eventualmente

Medir e anotar o valor da resisténcia da malha de terra da
subestacdo, corrigindo seu valor, caso esteja acima do
valor normatizado pela ABNT,;

Verificar se ha corrosdo nos conectores das hastes de
aterramento, eliminando-a.

f. SISTEMA DE PROTECAO CONTRA DESCARGAS ATMOSFERICAS

Apertar fixacOes e verificar terminais;

Verificar ligacdo para terra;
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ACQUA

Eventualm
ente

Limpar cuidadosamente o conjunto;

Inspecionar minuciosamente a porcelana, quanto a trincas e
rachaduras,substituindo se necessario.

g. SERVICOS ELETRICOS DIVERSOS

Pequenas instalagOes elétricas e de processamento de dados, que ndo configurem
construcdo,reforma ou ampliacdo

Eventualm
ente

Trocar lampadas, soquetes e reatores;

Substituicdo de lumindrias;

Instalar canaletas ou eletrodutos;

Instalar fios/cabos elétricos e l6gicos, compreendendo a
passagem de cabos ecanaletas.

Converter tomadas de 220V para 110V ou vice-versa e de
tomadas elétricassimples para tomadas 2P+T (trés pinos) do
novo padrdo brasileiro, compreendendo a passagem de fio-
terra, se necessario;

Verificar queda de energia elétrica em quadros, tomadas e
equipamentos provocados por curtos-circuitos, sobrecarga no
sistema e outros, corrigindo oproblema de forma adequada;

Verificar os quadros de entrada, apds a queda de energia,
corrigindo de formaadequada o problema no local.

Ativar, desativar e mudar pontos elétricos;

Executar quaisquer outras tarefas, que se fizerem necessarias e
nao estiveremespecificadas aqui.

a. INSTALACOES HIDRAULICAS

Eventualm
ente

Verificar caixa de descarga acoplada e proceder a troca do
reparo, quandonecessario;

Verificar e corrigir a regulagem de valvulas e caixas de descarga
(internas e externas), valvulas de mictdrios, registros, engates,
sifoes, caixas sifonadas eoutros dispositivos, trocando-os ou
reparando-os, quando necessario

Verificar e corrigir vazamentos e outras anormalidades nos
encanamentos da rede de agua e esgoto, conexdes, registros
(internos e externos), torneiras (internas e externas), pias, vasos
sanitarios, caixas sifonadas, substituindo-os,caso necessario;
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Fazer reparos na vedagao dos metais, substituindo-as, caso
necessario;

Verificar e corrigir anormalidades nos encanamentos ou
conexdes de ramal deabastecimento de dgua, consertando ou
substituindo registros, valvulas retentoras, torneiras, boias e
outros dispositivos hidraulicos danificados

Fazer a manutencao nos reservatorios de agua, corrigindo as
irregularidadesencontradas (canos, tubos, tampa da cisterna,
vedacdo das cisternas);

Execucdo outras tarefas correlatas, conforme necessidade do
servigo.

b. INSTALACOES SANITARIAS

Inspecdo geral das caixas coletoras e de gorduras, procedendo a
Mensalmen retirada de materiais sélidos, 6leos e gorduras, com posterior
te descarte em local especificode acordo com a legislacdo vigente.

Verificar vasos entupidos e desentupi-los, quando necessario;

Verificar tubulacdes de esgoto entupidas e desentupi-las,
guando necessario;

Verificar e sanar vazamentos e problemas de assentamentos
dos vasossanitarios, inclusive com troca do anel de vedagdo e
Eventualm rejunte;

ente Verificar e sanar problemas com assentos dos vasos sanitarios;

Verificar parafusos de fixagdo dos vasos sanitarios;

Testar continuidade de esgotamento das tubulacbes verticais
de esgoto;

Limpar caixas de passagens;

Verificar caixas e ralos sanfonados e secos;

Verificar o nivel das caixas de gordura e proceder a remocgao do
material aliexistente;

Em todos os casos deverdo ser substituidos os materiais
considerados impréprios e efetuados os reparos que
garantam o efetivo funcionamentodessas instalagdes.

a. ESQUADRIAS, DIVISORIAS, PORTAS, PORTOES E VIDROS

Realizar lubrificacdo e manutenc¢do nas portas de vidro,
Trimestral portdes, cancela daentrada (comando automatico) e
mente dobradicas das portas de divisérias e esquadrias.

Remover, quando solicitado pela fiscalizacdo, painéis divisérios
e reinstala-los em um novo local;

Instalar portas e painéis divisorios;
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Eventualme
nte

Substituir partes danificadas de divisdrias;

Verificar a situacdo dos vidros e ferragens das esquaderias;

Substituir vidros trincados ou quebrados de portas e janelas;

Substituir massas ou borrachas endurecidas e ressecadas
dos painéis devidro;

Verificar e ajustar ferragem e fechaduras das portas divisdrias e
de vidro;

Substituir portas e janelas que ndo possam ser recuperadas

Revisar, regular ou substituir grades, portdes, fechaduras,
ferragens, pinos,travas e molas de portas, janelas e divisérias,
guando necessario;

Verificar e substituir rodizios, rolamentos e pecas com defeitos
ou que apresente desgaste do portdo de acesso e cancela
(comando automatico);

Consertar, instalar ou readequar portas e caixilhos;

Ajustar e readequar suportes de aparelhos de ar-
condicionado, quandonecessario;

Colocar telas de protecdo nos suportes de aparelhos de ar-
condicionado, paraevitar a proliferacdao de pombos e outros
passaros;

a. PISO, TETO, PAREDE, COBERTURAS E FORROS

Semanalme
nte

Limpar calhas de aguas pluviais das edificagdes, remover folhas
e/ou sujeirasdepositadas nas calhas e entradas dos coletores de
Aguas pluviais;

Eventualm
ente

Retocar partes de paredes e tetos, onde foram executados
servicos elétricos ehidrdulicos, com massa, gesso e pintura;
Substituir pegas danificadas dos diversos tipos de piso
(ceramica, basalto,parquet, meio-fio, soleiras, Paviflex, taco,
assoalho, etc.);

Inspecionar a cobertura do prédio, substituindo telhas
quebradas, amassadase/ou deslocadas

Reparar ou construir paredes drywall;

Reparar ou construir forros de gesso acartonado, forro-isopor
ou outrosmateriais, inclusive removiveis, e suas estruturas;

Detectar e solucionar pontos de umidade existentes;

Reparar ou realizar trabalhos em chapisco, emboco, reboco,
massa unica;

Fazer pintura e repintura geral de paredes e forros;

Consertar/reforcar partes de pisos, inclusive pisos elevados,
paredes e tetosrachados;
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Eventualm
ente

Detectar e sanar problemas em forros de gesso

Fazer reparos em revestimento (azulejo, pingadeiras, peitoris,
rodapésceramicos);

Executar servicos de demolicao em geral (alvenarias, bloco de
concreto,revestimentos, pisos, concreto);

Executar troca/assentamento de azulejos, pisos ceramicos,
arddsia, marmore,granito e piso cimentado, piso tatil entre
outros.

Impermeabilizar areas frias e drea externas, quando necessario

Impermeabilizar paredes com aditivo impermeabilizante,
quando necessario

Impermeabilizar coberturas, utilizando manta asfaltica, entre
outros, quandonecessario.

Executar reparos na parte estrutural do prédio, compreendendo
as vigas e seustubos embutidos;

Fazer a conservacdo, manutencdo e substituicdo de cumeeira
universal, telhasde concreto tipo canaleta, telhas metdlicas,
telhas de amianto, rufos, calhas, etc.

Executar a recomposicdo de calcada, quando necessario

Fazer a manutencdo, reparo e instalacdo de alambrado e tela
artistica;

a. SISTEMA DE PROTECAO CONTRA INCENDIOS

Mensalmen
te

Verificacdo do funcionamento dos registros (fixos ou moveis) e
valvulas;

Verificacdo da existéncia de vazamento na tubulacdo, registros
e valvulas;

Verificar o funcionamento das bombas de alimentagao do
sistema;

Limpeza das caixas dos registros de passeio;

Inspe¢do em toda rede, quanto ao indice de oxidagao;

Inspecao dos extintores;

Limpeza em toda a rede de incéndio;

Verificacdo do estado das mangueiras;

Verificar se as mangueiras estdo enroladas de forma
“aduchada” e com oesguicho ligado a uma de suas juntas

Verificar e corrigir, se necessario, o funcionamento do sistema
de supervisdode circuito interrompido, falta de energia, baixa
pressdo de ar ou agua;
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Verificar e corrigir a pressao dos mandémetros do sistema,
quando existir;

Verificar e corrigir o funcionamento das bombas do sistema;

Verificar e corrigir os filtros da tubulagao hidraulica do sistema

Verificar se a pressao hidrdulica do sistema esta de acordo com
0 projeto;

Verificar se as caixas de hidrantes estdo desobstruidas;

Verificar se os registros de alimentagao de dgua do sistema, sob
Bimestralm 0 reservatdriosuperior, estdo abertos mantendo-os nessa
ente posicao;

Verificar o funcionamento dos gongos hidraulicos dos sistemas

Limpeza em todas as caixas e extintores;

Verificar se as caixas de hidrantes estdo sinalizadas
adequadamente;

Verificar se as caixas de hidrantes estdo equipadas com duas
chaves demangueiras cada uma, esguichos e mangueiras

Trimestral
mente

Verificar e corrigir vazamentos através de unidade interna;

Abrir e fechar os registros para evitar seu grimpamento;

Lubrificar os registros com uma mistura de éleo e grafite;

Monitorar data de validade da carga dos extintores e
providenciar a recargaquando necessario.

a. SERVICOS DE ALVENARIA (PEDREIRO)

Revisdo das condicOes gerais de acabamento em argamassa ou elementos
ceramicos;

Revisdo das condig¢des gerais de marmores e granitos;

Revisdo das condig¢des gerais de pisos rodapés e soleiras;

Consertos e arremates em paredes de alvenaria, proveniente de reparos
hidraulicos oudemoli¢des;

Conserto, instalacdo ou substituicdo de azulejos e pisos, proveniente de
reparos hidraulicos oudemolicdo;

Retirada de paredes por demoli¢cdo, conserto e instalacdo de pisos
ceramicos, vinilicos e degranilite, oriundos da retirada de paredes e divisorias;

Revisado das condicdes gerais de impermeabilizagao;

Reparos em coberturas e lajes;

Tratamento de infiltragdes e vazamentos em coberturas e lajes

Substituicdo de azulejos e ladrilhos soltos;
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Verificacdo das condic¢des gerais de estruturas, desenvolvimento de trincas e
acomodacdes deterreno;

Verificagcdo e conservagao de reservatorios;

Revisdo de juntas de dilatacao;

Reparos de emergéncia;

Executar quaisquer outras tarefas que se fizerem necessarias e nao
especificadas aqui.

b. SERVICOS DE PINTURA (PINTOR)

Repintura de locais onde nao se configura pintura total do prédio;

Retoques de pintura em locais onde se efetuaram reparos elétricos, hidraulicos
e alvenaria ouremanejamento de mdveis, equipamentos e divisdrias;

Retoques ou consertos com massa corrida em paredes.

Revisdo e reparo das condicGes gerais em madeira, elementos metalicos
(gradis) e alvenaria;

Executar quaisquer outras tarefas que se fizerem necessarias e ndo
especificadas aqui.

c. SERVICOS DE MARCENARIA, CARPINTARIA E TAPECARIA

Reparar chapa melaminica (férmica);

Reparar mdveis e utensilios de madeira;

Reparar prateleiras, mesas, bancadas, carteiras, cadeiras, etc.;

Fazer a manutencdo de cadeiras e carteiras com prancheta, longarinas com e
sem prancheta, sofds, com os reparos necessadrios, troca de rodizios, de bases
fixas e giratdrias, de espuma, derevestimento, de estofados e de bracos, além
de higienizar estofados.

Consertar moveis: colagem, fixacdo, parafusamento;

Instalar murais, quadros, biombos e divisorias;

Montar armarios e prateleiras de madeira.

Executar quaisquer outras tarefas que se fizerem necessarias e ndo
especificadas aqui.

d. SERVICOS DE SERRALHERIA

Ajustar ferragens, dobradicas, fechaduras e reparos em esquadrias, grades e
corrimdes (ferro ealuminio).

Consertar e fazer manutengao de mdveis de aco;

Conservar, fazer manutencdo e substituir trincos, portas, fechadura, dobradica,
macaneta,guarnicées, molas, entre outros.

Reparar ou substituir cobertura metdlica.

Executar quaisquer outras tarefas que se fizerem necessdrias e ndo
especificadas aqui.

e. SERVICO DE MANUTENGAO E INSTALAGCAO DE APARELHOS DE
CLIMATIZACAO EREFRIGERAGAO

Prestacdo de manutencao especializada, corretiva e preventiva, com
fornecimento demateriais, em aparelhos de ar-condicionado.
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Filtros de ar: Substituicdo dos filtros descartaveis
(evaporador)informar data da substitui¢ao;

Bandejas evaporador e condensador: Verificar e
eliminar danos ecorrosao; Verificacao da
impermeabilizacdo da bandeja do evaporador;

Evaporadores: Limpeza da serpentina (aletado) do
evaporador com produto biodegradavel e dgua, para
remocao do biofilme; Verificar a existéncia de danos
e corrosao no aletado e moldura;

Condensadores: Verificar a existéncia de danos e
Semestralmente corrosdo noaletado e moldura;

Gabinete: Lavar internamente; Verificar o estado de
conservacdodo isolamento termoacustico e
substituir na existéncia do bolor;

-Ventiladores: Verificar balanceamento;

Motores elétricos: Verificar e corrigir fixacdo e
amortecedores devibragdo; Verificacdo e
lubrificacdo de rolamentos (se necessério); Medicao
da resisténcia do isolamento do motor; Verificar
aterramento;

Compressor: Verificar e eliminar sujeiras, danos e
corrosdo;Reaperto dos bornes e conexdes;

Circuito refrigerante: Verificar isolamento térmico e
substituir, senecessario; medir e ajustar o
Superaquecimento do circuito refrigerante; medir e
ajustar o Subresfriamento do circuito refrigerante;

MedicGes: Temperatura na linha de succédo (°C);
Temperatura nalinha de liquido (°C); Vazdo de ar na
tomada de ar exterior, conferindo com o projeto;

Quadro elétrico: Limpeza dos quadros e
componentes;Verificagdo dos contatos,

providenciando a limpeza ou

substituicdo;

f. MANUTENCAO PREVENTIVA E CORRETIVA DE ELEVADORES COM
FORNECIMENTO DE PECAS
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Remover eventuais defeitos apresentados pelo
equipamento, colocando em perfeitas condi¢cdes de
uso, de acordo com os manuais e normas técnicas
especificas.

Atendimento emergencial para liberagao de pessoas
retidas na cabina, ou em caso de acidentes, de
Eventualmente segunda a domingo, durante24 (vinte e quatro) horas
por dia, 7 dias por semana;

A manutencdo corretiva serd executada sempre que
houver necessidade de consertos e reparos para
manter o perfeito funcionamento dos equipamentos.

Prevenir a ocorréncia de quebras e defeitos do
equipamento,mantendo-o em perfeito estado de uso,
Mensalmente de acordo com os manuais € normas técnicas
especificas, incluindo encaminhamento corretivo
para eventual substituicdo de pecas e acessorios.
Abrangendo entre outros itens, a lubrificacao,

limpeza, testes,
ajustes e pequenos reparos.

g. ELETROMECANICO DE MANUTENGAO DE PORTAS AUTOMATICAS

Eventualmente Realizar lubrificagdo e manutengdo dos portdes
(comandoautomatico).

Verificar e substituir rodizios, rolamentos e pegas
com defeitos ouque apresentem desgaste do portao.

h. SERVICOS GERAIS

Substituir telhas, telhas quebradas e rufos metdlicos;

Trocar placas de forro;

Executar servico de desprendimento de forro;

Consertar, desembaracar e remanejar cortinas e persianas;

Executar servicos de manutencdo em bens médveis de outras naturezas, tais
como: instalagdes que ndo necessitem de conhecimento técnico especializado,
remanejamento de mdveis, biombos e ou divisdrias, desde que isso ndo configure
construgao, reforma ou ampliagdo e outrosservigos conexos;

Transportar moveis e equipamentos entre dependéncias do campus

Fazer mudanca de mobiliario, quando solicitado, para melhor adequacao de
layout;

Executar quaisquer outras tarefas necessarias e nao especificadas aqui.
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10 DA FISCALIZACAO DOS SERVICOS

10.1 O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucdo do contrato consistem na
verificacdo da conformidade da prestacdo dos servicos e da alocacdo dos recursos

necessarios, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do contrato.

10.2 Ndo obstante a CONTRATADA seja Unica e exclusivamente responsavel pela
execucdo de todos os servicos, o CONTRATANTE reserva-se no direito de, nao
restringindo a plenitude desta responsabilidade, exercer a mais ampla e completa
fiscalizacdo sobre os servicos, diretamente ou por prepostos designados, podendo para
tanto:

e Ordenar a imediata retirada do local, bem como a substituicio de empregado da
CONTRATADA que estiver sem uniforme ou cracha, que embaracar ou dificultar a sua
fiscalizacdo ou cuja permanéncia na area, a seu exclusivo critério, julgar

inconveniente.

10.3 O CONTRATANTE se reserva o direito de rejeitar, no todo ou em parte, os servicos

entregues, bem como os materiais utilizados, se em desacordo com este Termo de referéncia.

10.4 A fiscalizagdo sera exercida no interesse da Administragdo e ndo exclui, nem reduz
a responsabilidade da CONTRATADA, inclusive perante terceiros, por quaisquer irregularidades, e,
na sua ocorréncia, ndao implica corresponsabilidade do CONTRATANTE ou de seus agentes e

prepostos.

10.5 Quaisquer exigéncias da fiscalizacdo do contrato inerentes ao objeto deverdo ser

prontamente atendidas pela CONTRATADA.

10.6 Em caso de ndo conformidade do servico prestado com as exigéncias
administrativas, a CONTRATADA sera notificada, por escrito, sobre as irregularidades apontadas,

para as providéncias.
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11. DO PRECO DE REFERENCIA

11.1 O preco de referéncia para os PRESTACAO DOS SERVICOS CONTINUADOS DE
FORNECIMENTO DE MAO DE OBRA E EQUIPAMENTOS PARA SERVICOS DE PEQUENOS REPARTOS
E MANUTENGAO PREDIAL, PREVENTIVA E CORRETIVA, ELETRICA, GASES E DE AR-CONDICIONADO
corresponde a R$136.237,86 (Cento e Trinta e Seis Mil, Duzentos e Trinta e Sete Reais e Oitenta e
Seis Centavos).
12. DAS CONDIGOES DE PAGAMENTO
12.1 O pagamento a CONTRATADA, sera efetuado até o dia 30 (trinta) do més seguinte
da prestacdo dos servicos, mediante a apresentacao da NOTA FISCAL, devidamente atestada pelos
empregados responsaveis pela fiscalizacdo e verificacdo do cumprimento do objeto do contrato
(contendo: competéncia / descricdo com més de execucgdo / valor), juntamente com:
a) Das certiddes de regularidade com o Fisco Federal, Estadual, Municipal, Seguridade
Social (CND) e Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS) e Certiddo Negativa

de Débitos Trabalhistas;

b) Relagdo de profissionais com nome completo, fun¢do exercida, dias trabalhados,

horas extras, férias, licengas, faltas, ocorréncias;
c) Cobpia da escala de trabalho;
d) Codpia de folha de ponto;
e) Resumo da folha de pagamento e/ou contracheque dos funcionarios.
f) Comprovante de pagamento dos saldrios e outros beneficios;
g) GFIP E SEFIP;
h) Fichas de entrega de EPI’s;
i) Relatério analitico da GRF (FGTS);

j)  Guia GRF (FGTS);
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k) Comprovante de pagamento da GRF (FGTS);
[) Relatério analitico de GPS (INSS);

m) Guia GPS (INSS);

n) Comprovante de pagamento de GPS (INSS);
o) Protocolo de conectividade;

p) Relatério detalhado de execugdo de servigo.

12.2 A Nota Fiscal deverd ser emitida em nome/razdo social: INSTITUTO ACQUA -ACAO,
CIDADANIA, QUALIDADE URBANA E AMBIENTAL, CNPJ: 03.254.082/0001-99, na qual deve constar
-expressamente a vinculagdo do presente contrato ao CONTRATO DE GESTAO n2 001/2021, firmado
entre o CONTRATANTE e o Estado de do Espirito Santo.

12.2.1 O INSTITUTO ACQUA - AGAO CIDADANIA QUALIDADE URBANA E AMBIENTAL estd em
finalizagdo do processo de abertura de CNPJ Filial no Estado do Espirito Santo, quando da ocorréncia
da liberagao sera emitida comunicado a empresa para altera¢do da emissao da Nota Fiscal para o CNPJ

respectivo junto ao Estado.

12.3 O pagamento da Nota Fiscal/Fatura a CONTRATADA fica condicionado a entrega

dos itens constantes na cldusula 11.1 deste termo (subitens A a P).

12.4 No ato de apresentacao da Nota Fiscal para pagamento dos servicos, nao havendo
comprovagao de recolhimento dos tributos, o CONTRATANTE ird proceder com a retengao e

recolhimento dos impostos, e abatimento do valor devido.

12.5 A Nota Fiscal/Fatura devera ser atestada pelo CONTRATANTE e, no caso de ocorrer
a ndo aceitacdo dos servigos faturados, o fato serd, de imediato, comunicado a CONTRATADA, para

retificacdo das causas de seu indeferimento.

13. DO PERIODO DE VIGENCIA DA CONTRATACAO
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13.1 O prazo de vigéncia do contrato é de 12 (doze) meses consecutivos e ininterruptos,
contados a partir da data da assinatura do Instrumento de Contrato, podendo ser prorrogado por

igual e sucessivo periodo, no limite da vigéncia do Contrato de Gestao.

13.2 O contrato decorrente do presente termo de referéncia é vinculado diretamente a
vigéncia do Contrato de Gestdo n2 001/2021, firmado entre o INSTITUTO ACQUA - ACAO,
CIDADANIA, QUALIDADE URBANA E AMBIENTAL e GOVERNO DO ESTADO DO ESP{RITO SANTO, por

intermédio da Secretaria de Estado da Saude.

13.3 A vinculacdo aqui referida impde a extincdo simultanea do contrato que decorrer
do presente Termo de Referéncia, pela ndo renovacdo/prorrogacdo ou pela rescisdo, independente

do motivo, do Contrato de Gestao.
14. DAS PENALIDADES

14.1 Caso a CONTRATADA ndo inicie a execugdo dos servicos a partir do prazo estipulado
na cldusula 6.6 deste Termo de Referéncia, ficara sujeita a multa de mora de 1% (um por cento)
sobre o valor total da contratacdo, por dia de atraso injustificado, limitada sua aplicacdo até o

maximo de 3 (trés) dias.

14.1.1 Apds o 32 (terceiro) dia os servicos poderdo, a critério da Administragdo, ndo mais ser
aceitos, configurando-se a inexecugdo total do contrato, com as consequéncias previstas em lei, no

ato convocatdrio e no instrumento contratual.

14.2 A CONTRATADA, durante a execugdo do contrato, ficard sujeita a penalidades,
contudo as penalidades de adverténcia e multa serdo varidveis de acordo com a gravidade dos casos

a seguir:
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GRAU CORRESPONDENCIA
1 Adverténcia
2 1% sobre o valor mensal do contrato
3 5% sobre o valor mensal do contrato
4 10% sobre o valor mensal do contrato

ITEM DESCRIGAO GRAU
1 Deixar de substituir empregado que se conduza de modo 1
inconveniente;

5 Deixar de fornecer EPIs (Equipamentos de Protec¢do Individual) aos )
seus empregados;

3 Deixar de cumprir determinacdo formal ou instrucdo do fiscal; 2
4 Manter funcionario sem qualificacdo para executar os servigos 3
contratados, conforme Termo de Referéncia;

5 Zelar pelas instalagdes utilizadas nas Unidades de Saude; 3
6 Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia; 3
Deixar de cumprir quaisquer dos itens do Termo de Referéncia e seus
7 Anexos, ap6s reincidéncia formalmente notificada pelo érgao 4
fiscalizador;

3 Suspender ou interromper, salvo motivo de for¢ca maior ou caso 4
fortuito, os servicos contratuais;

9 Permitir situacdo que crie a possibilidade de causar dano fisico, lesdo 4
corporal ou consequéncias letais.

14.3 A multa aplicada sempre serd precedida de notificagdo a CONTRATADA para

apresentar suas justificativas, e serd descontada/glosada do valor do pagamento

14.4 A multa a que alude este artigo ndo impede que a CONTRATANTE rescinda o

contrato e aplique as outras san¢des previstas em contrato.
15. DA PROPOSTA
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15.1 A proposta devera ser apresentada conforme ANEXO Ill de maneira a:

a) Na&o conter rasuras ou emendas;

b) Estar assinada, em papel timbrado da empresa, carimbada e rubricada em todas as
suas vias pelo representante legal, com indicacdo do cargo por ele exercido na

empresa;

c) Conter com clareza e sem omissGes as especificacdes do servico ofertado,
mencionando a descricdo, quantidade, valor global, de forma a obedecer a

discriminac¢do do objeto;
d) Os valores deverdo ser apresentados em Reais (RS);

e) A proposta devera ser emitida com validade de 60 (sessenta) dias corridos, contados

a partir da data de abertura das propostas;

f) A apresentagdo da proposta implica a declaragdo de conhecimento e aceitagdo de

todas as condig¢Oes do presente termo de referéncia;

g) O CRITERIO DE JULGAMENTO DA PROPOSTA SERA O DE MENOR VALOR, TOMANDO
COMO REFERENCIA PESQUISA PREVIA DE MERCADO.

16. DAS DISPOSIGOES FINAIS

16.1  No caso de ndo interesse de renovagao do contrato por parte da CONTRATADA, a
mesma devera comunicar a CONTRATANTE, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, ou manter
o servigo contratado em funcionamento por igual periodo, apds o vencimento do mesmo, a fim de
que ndo haja interrupg¢do dos servicos em andamento e prejuizos a populagdo. Se neste prazo a
CONTRATADA negligenciar a prestacao dos servicos ora contratados serao aplicadas as penalidades

previstas no contrato.
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