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Há 24 anos dedicando eficiência, comprometimento 
e responsabilidade social

Gestão para Transformar

Somos referência da atenção básica à alta complexidade 

1.827 leitos gerenciados 

11,3 mil profissionais no Brasil 

17 cidades 

5 estados 

39 unidades de saúde administradas

Em 2022, sob administração do Instituto Acqua, a Unidade Odontológica 
Sorrir, de São Luís (MA), o Hospital de Alta Complexidade Dr. Carlos 
Macieira (HCM), na capital maranhense, e o Hospital Regional Dr. José 
de Simone Netto, de Ponta Porã (MS), conquistaram a acreditação nível 
I pela ONA (Organização Nacional de Acreditação). Em 2023, o Hospital 
Regional da Costa Leste Magid Thomé, ao completar apenas um ano de 
atividades, também garantiu a Acreditação Nível I.

O SORRIR É A PRIMEIRA INICIATIVA DO SEGMENTO, VIA SUS, A 
CONQUISTAR A CERTIFICAÇÃO

O HOSPITAL DR. JOSÉ DE SIMONE NETTO É O PRIMEIRO DO 
MATO GROSSO DO SUL, VIA SUS, A GARANTIR A ACREDITAÇÃO

Gestão de impacto 
comprovada 

Trabalho reconhecido 
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Telemedicina com agilidade e eficiência 

Reconhecimento facial para ponto eletrônico 

Unitarizadora para dispensação de medicamentos por 
código de barras 

Businesse Intelligence dos indicadores

PLATAFORMA DE ENSINO À DISTÂNCIA

institutoacqua.org.br/EAD

Valorização das equipes 

Cursos de curta duração 

Acesso gratuito à plataforma para colaboradores 

Conteúdos exclusivos 

Materiais de apoio 

Saúde, cultura e sustentabilidade

Treinamentos

COMPLIANCE

institutoacqua.org.br/compliance

Diretrizes

Regras objetivas 

Governança com responsabilidade

O Acqua é tech 

Vamos além 
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Gestão Covid-19 
Atuação em 4 estados 

PARÁ

MARANHÃO

MATO GROSSO DO SUL

ESPÍRITO SANTO

Vale, segunda maior mineradora do mundo, contrata 
Instituto Acqua para gestão de Hospital de Campanha no 
Pará

+ de 13 mil vidas salvas

+ de 5 mil leitos gerenciados

+ de 1.400 profissionais contratados
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Relatório Casa Acqua
O Instituto Acqua é uma Organização Social sem fins lucrativos que 

desempenha importante papel na gestão de projetos e políticas na 
área da saúde pública e privada, como também possui por missão 
desenvolver e implementar com excelência projetos de planejamento, 
proteção e recuperação nas áreas da Saúde, Meio Ambiente, Cultura, 
Educação, Esportes e Qualidade Urbana com parcerias entre órgãos 
públicos e privados.

Com este objetivo, o Instituto Acqua deu início à iniciativa Casa 
Acqua, localizada à Rua Hemetério Leitão, quadra 16, casa 08, no bairro 
do São Francisco, em São Luís (MA). Em parceria com a Associação 
Beneficente, Esportiva e Cultura da Vila Portelinha (ABEC), a Casa 
Acqua beneficia esta comunidade que apresenta características de 
vulnerabilidade socioeconômicas significativas.

À vista disso, promove serviços de saúde básica e atividades 
educacionais e culturais à comunidade, bem como, atenção à saúde 
especializada nas áreas de Pediatria, Clínica Geral, Ginecologia, 
Dermatologia, Psicologia e prestação de serviços em Enfermagem, 
isto é, curativos simples, preventivo, assistência, triagem, entre outros. 
Também realizam projetos de educação em saúde por meio de roda 
de conversa, palestras, campanhas mensais promovidas pela equipe 
multiprofissional e parcerias, como instituições de ensino e empresas 
privadas.



6

Atividades desenvolvidas: 
2021 e 2022

CAMPANHAS MENSAIS

Considerando sua preocupação em levar ações em saúde para a 
população local, a Casa Acqua abordou nestes dois anos, de maneira 
estratégica, temáticas mensais com ações de atendimento ao público, 
comunicação e atividades sociais.

Temáticas trabalhadas entre 2021 e 2022:

Janeiro Branco – Mês da saúde mental

Agosto Dourado – Mês do Aleitamento Materno

Agosto Lilás - Mês de conscientização no combate à violência contra a 
mulher

Setembro Amarelo – Mês de prevenção do suicídio

Outubro Rosa - Mês de Conscientização sobre o Câncer de Mama

Novembro Azul – Mês de combate ao câncer de próstata

Maio Laranja – Mês de Mobilização Contra o Abuso Sexual de Crianças 
e Adolescentes

Maio Amarelo – Atenção pela Vida no Trânsito
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Agosto Dourado

Agosto Lilás
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Setembro Amarelo

Projetos
Com a missão de organizar ações multidisciplinares, a Casa Acqua 

desenvolveu nestes dois anos três projetos permanentes nas unidades, 
que atendem públicos específicos com atividades planejadas ao longo de 
cada ano.

DOAR, UM GESTO QUE SALVA VIDAS

A iniciativa foi iniciada em abril de 2021. Durante a pandemia de Covid-19, 
foram arrecadadas mais de uma tonelada de cestas básicas e doadas aos 
pacientes e usuários de nossos serviços, projeto que se estendeu também 
aos moradores mais necessitados das comunidades assistidas, como 
Ilhinha, Morro do São Francisco, Vila Portelinha e adjacências.
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Campanha Doar, um gesto que salva vidas

‌BEBÊ-A-BORDO: DE MÃE PARA MÃE, UM GESTO DE 
CARINHO

Gestantes das comunidades com diferentes histórias 
são acolhidas na Casa para orientação sobre os cuidados 
na gestação e com o bebê. Para auxiliar estas famílias, 
foram arrecadados itens como roupas usadas, materiais 
de higiene e limpeza e acessórios para doar às gestantes. 
Fazendo dois encontros mensais, as gestantes buscam 
amparo, apoio e orientações de equipe de enfermagem.

‌CASA ACQUA ACOLHE MELHOR IDADE

Um grupo de 70 idosas, com idades entre 50 e 86 
anos, se reúne em encontros semanais para bate-papo, 
confecções de artesanato, palestras educativas, atividades 
cognitivas, passeios e práticas de exercícios físicos.
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Ações estratégicas
Além dos projetos, a Casa Acqua também executa 

ações estratégicas mais específicas e focalizadas, com 
resultados que impactam diretamente a comunidade.

CASA ACQUA RECEBE AMIGOS E PARCEIROS

Convidados para almoçar na unidade, parceiros 
e amigos são recebidos na Casa Acqua pela equipe 
administrativa e multiprofissional e conhecem de perto 
a iniciativa. A intenção é conquistar mais parceiros 
institucionais para ajudar nas ações.

FESTA JUNINA

A Casa Acqua prepara no mês característico ações 
festivas e culturais para a população local, com foco 
no desenvolvimento de habilidades e senso de 
pertencimento. Apresentações, exposições, palestras 
e comidas típicas estão na programação.

Oficina de férias



11

OFICINA DE FÉRIAS

Realizada em julho, período de férias escolares, a Oficina 
de Férias organiza atividades educativas, dinâmicas com 
crianças e adolescentes da comunidade, palestras educativas 
e gincanas, atividades com foco no desenvolvimento e 
diversão.

CURSOS

Com o olhar para o apoio no desenvolvimento sustentável 
da comunidade, a Casa Acqua também mantém em seu 
calendário atividades voltadas para capacitação profissional, 
com cursos ministrados de Pintura, Informática e Educação 
Financeira.

Cursos
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Datas comemorativas
Ações pontuais em datas comemorativas que geram 

impacto social e engajamento com outros projetos da Casa 
Acqua, que envolvem, através de equipe multiprofissional, 
palestras, encontros, atividades cognitivas, educação física e 
dinâmicas de grupo.

Dia dos Pais

Dia das Crianças

Aniversário da Casa Acqua

Dia Mundial da Atividade Física

Dia Mundial da Saúde

Dia Mundial da Luta Contra o Câncer

Dia das Mães

Aniversário da Casa Acqua
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Interrupções
PANDEMIA

A partir de fevereiro de 2021, com o agravo da 
pandemia de Covid-19, as ações coletivas da Casa 
Acqua sofreram interrupção, somando esforços no 
combate nacional contra o vírus. Ao longo do ano, 
as atividades foram sendo retomadas conforme o 
número de casos recuava e a vacinação avançava 
no país. No entanto, os atendimentos em saúde 
seguiram normalmente, prestando importante serviço 
em momento crítico.

REFORMA

Com a necessidade de se fazer reparos no imóvel, 
a Casa Acqua inicia projeto de reforma do espaço 
físico para melhor atender a população. Com isso, 
as atividades foram suspensas entre os meses de 
setembro, outubro e parte de novembro de 2022, 
com reinauguração em 29 de novembro daquele ano.

Natal
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Produção
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Balanço publicado
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